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kt yPromocija zdravja na delovhem mestu v trgovinski dejavnosti« je na podlagi Javnega razpisa za sofinanciranje projektov za promocijo zdravja na delovnem
v letu 2013 in 2014 financno podprl Zavod za zdravstveno zavarovanije Slovenije.




Porocilo o psihosocialnih tveganjih na
delovhem mestu, ki so ga v okviru
eurofounda izvedli prof dr. Aleksndro
Kanjuo Marcela in prof dr. Miroljuo
lgnjatovic je bil povod, da smo v
Sindikatu delavceyv frgovine Slovenije
(SDTS) priceli analizirati kaj se dogaja v
podjetjin v katerih imamo clane glede
absentizma in kje so tezave.




POVZETEK ANALIZE

Slovenski delavci v primerjavi s povprecjem Vv
EU 27 porocajo, da:

- vecC delajo (zlasti zenske),
sOo manj zadovoljni z delovnimi razmerami,
dozivljgjo vecjo zaposlitveno negotovost,

vec prisotnosti na delovhem mestu kljuo
bolezni (prezentizem) in

manj izostankov z dela (absentizem).

Predstavljeni podatki o delovnih razmerah ter psihicnih in zdravstvenih tveganjin v delovnem okolju
v Sloveniji so pridobljeni z evropsko raziskavo o delovnih razmerah in slovenskim modulom o
psihicnih in zdravstvenih tveganjih, izvedenim leta 2010.




REZULTATI ANALIZE

»\Vecina anketirancev v Sloveniji je
porocala:

- da pri delu dozivljajo stres,

- vecC kot 40 % pa o splosni utrujenosti.

®»Posebnih razlik med slovenskimi
izsledki in povprecjem v EU 27 glede
razlicnih oblik psihichego
nasilja/zlorab ni.

Predstavljeni podatki o delovnih razmerah ter psihicnih in zdravstvenih tveganjin v delovnem okolju
v Sloveniji so pridobljeni z evropsko raziskavo o delovnih razmerah in slovenskim modulom o
psihicnih in zdravstvenih tveganjih, izvedenim leta 2010.




PSIHOSOCIALNA TVEGANJA NA DELOVNEM MESTU
V POVEZAVI Z GOSPODARSKO KRIZO V SLOVENUI

= Besednih zalitev je manj, zato pa v Sloveniji poroCcajo o
pogoste|sih groznjah in ponizujocem ravnanju;

= manjse so razlike glede diskriminacije in zastrasevanja/
nadlegovanja.

» Podatki, so ponovno poftrdili visoko infenzivnost dela, saj so
anketiranci vecinoma porocali o slabih izkusnjah, povezanih
s preveliko koliCino in slabo organizacijo dela, manj ©
dozivljanju psihicnega nasilja, najmanj pa fizicnega nasilja.

= Psihichnemu nasilju je bila izpostavljena desetina
anketiranceyv, nekoliko vec zensk kakor moskih. Zdravstvene
INn psihicne tezave, o katerih je porocalo najvec
anketirancey, so bile: zivCnost, spalne motnje in misicna
napetost.




NAGRAJEVANJE PRI DELU

=»7DR-1 v 3. poglavju opredeljuje PLACILO ZA DELO.
» 126. Clen opredeljuje vrsto placil

= Placilo za delo po pogodbi o zaposlitvi je
sestavljeno iz:

place, ki mora biti vedno v denarni obliki, in

- morebitnih drugih vrst placil, Ce je tako doloceno s
kolektivho pogodbo.

Pri plaCi mora delodajalec upostevati minimum,
dolocen z zakonom oziroma kolektivho pogodbo, ki
neposredno zavezuje delodagjalca.




= Placa je sestavljena iz:

- osnovne place,

- dela place za delovno uspesnost In
- dodatkov.

- Sestavni del place je fudi placilo zo
poslovno uspesnost, Ce je le-to
dogovorjeno s kolektivno pogodbo ali
pogodbo o zaposlitvi.

»7a cas odmora med dnevnim delom
prejme delavec placilo, kot ce bi delal.




127. ¢len ZDR-1 OSNOVNA PLACA,
DELOVNA USPESNOST, DODATKI

= Osnovna placa se doloCi upostevaje zahtevnost dela, za katerega je
delavec sklenil pogodbo o zaposlitvi.

= Delovna uspesnost delavca se dolocCi upostevaje gospodarnost,

kvaliteto in obseg opravljanja dela, za katerega je delavec sklenil
pogodbo o zaposlitvi.

= Dodatki se dolocijo za:

- posebne pogoje delq, ki izhajajo iz razporeditve delovhega casa, in
sicer za nocno delo, nadurno delo, delo v nedeljo, delo na praznike
in dela proste dneve po zakonu;

- posebne pogoje delaq, ki izhajajo iz posebnih obremenitev pri delu,
neugodnih vplivov okolja in nevarnosti pri delu, ki niso vsebovani v
zahtevnosti delq, se lahko dolocijo s kolektivho pogodbo. Visina
dodatkov se lahko v kolektivni pogodbi dolocCi v nominalnem znesku
ali v odstotku od osnovne place za polni delovni Cas oziroma
ustrezne urne postavke.
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DEL PLACE ZA DELOVNO USPESNOST - KP
DEJAVNOSTI TRGOVINE SLOVENIJE

= Delavec ima pravico do dela place na podlagi delovne uspesnosti,
ugotovljene individualno ali skupinsko, v primeru, da dosega vnaprej
doloceno delovno uspesnost pri opravijanju dela, za katerega e
delavec sklenil pogodbo o zaposlitvi (predvideno 100 % doseganje
delovnih rezultatov). Delovna uspesnost znasa do 30 % osnovne place
delavca. Delodagjalec lahko delavcu v iziemnih primerih doloci tudi visjo
delovno uspesnost.

= Delovna uspesnost delavca se doloci upostevaje gospodarnost,
kvaliteto in obseg opraviljenega dela.

= Merila in kriteriji za ugotavljanje delovne uspesnosti se opredelijo v
kolektivni pogodbi pri delodajalcu ali v splosnem aktu delodajalca.

» Delodajalec mora pred sklenitvijo pogodbe o zaposlitvi ali njeno
spremembo in dopolnitvijo delavca seznaniti s konkretnimi merili in
kriteriji za ugotavljanje oziroma ocenjevanje delovne uspesnosti. Ob
vsakokratni spremembi meril in kriterijev je delodajalec dolzan delavca
seznaniti pred uveljavitvijo le teh.




KOMENTAR

= § placilom za delovno uspesnost se praviloma ocenjujejo rezultati delq,
ki jih delavec individualno ali skupinsko doseze v krajsem casovnem
obdobju. Delavec, ki je dosegel ali presegel pricakovane rezultate
dela, je po merilih in kriterijin za ugotavljanje delovne uspesnosti,
upravicen do doloCenega dela place.

= V KPDT je predvideno, da delavec iz naslova delovne uspesnosti
prejme do 30 % OP. To je zgolj usmeritev, ki za delodajalce ni
zavezujoca. Le filahko izplacajo tudi visji odstotek, Ce ocenijo, da je
delavec do njega upravicen.

= Ce je pri delodajalcu organiziran reprezentativni sindikat ali drugi
sindikat, se v skladu s 3. odstavkom 10. Clena ZDR-1, merila in kriteriji za
ugotavljanje delovne uspesnosti iz naslova stimulacije neposredno
dolocijo v KP delodajalca. V splosnem aktu delodajalca se lahko
dolocijo le pod pogojem, da je ta moznost predhodno dogovorjena v
KP delodagjalca. V tem primeru mora delodajalec v skladu s 25. Clenom
Zakona o sodelovanju delavcev pri upravljanju predloziti svetu
delavceyv v soglasje predloge meril za napredovanje delavcev.
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= V primeru, da pri delodagjalcu ni sindikata se merila in kriteriji
za ugotavljanje delovne uspesnosti iz naslova stimulacije
opredelijo v splosnem aktu delodagjalca. Delodajalec jih
predhodno predlozi v soglasje svetu delavcey, v kolikor je le
ta pri delodajalcu organiziran.

» Delodagjalec je dolzan delavca obvestiti o merilih in kriterijih
ze pred sklenitvijo pogodbe o zaposlitvi, seznaniti pa ga
mora tudi pred vsakokratno spremembo ali dopolnitvijo.
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DEL PLACE ZA POSLOVNO USPESNOST

» Sestavni del place je tudi placilo za poslovno uspesnost, ce
je le-to dogovorjeno s kolektivho pogodbo delodajalca ali
s splosnim aktom delodajalca.

»Ce je v skloadu s tem dclenom poslovna uspesnost
dogovorjena, je le-ta izkljuCena iz osnove za izracun
nadomestila place.

» Del| place za poslovno uspesnost se ugotavlja v skladu z
merili, opredeljenimi pri delodajalcu.

» Delavcu, ki ni delal vse leto, pripada del place za poslovno
uspesnost sorazmerno obracunanim placam za efektivni
delovni Cas.




®» Po 69. Cl. KPDT je sestavni del place tudi placilo za poslovno
uspesnost. To je nacelna dolocba, ki je natancneje definirana v 73.
Cclenu KPDT. PlacCilo za poslovho uspesnost je del place le pod
pogojem, da je tako dogovorijeno s KP delodajalca ali splosnim
aktom delodagjalca. Tore] iz 69. cClena ne izhaja obveznost
delodajalca, da mora izplacati ta del place. Izplacilo bi bilo
obvezno, Ce bi bil tak dogovor dosezen na ravni gospodarske
ruzbe.

PlaCilo za poslovno uspesnost v praksi poimenujemo na razlicne
nacine: poracun, 13. placa in podobno. V primeru KPDT izraz
boziCnica za ta del place ne bi bil primeren, ker je bozichica
predvidena kot drugi osebni prejemek.

» V primeru, da se pri delodagjalcu izplacuje del place za poslovno
uspesnost, jo prejmejo vsi delavci. Visina je odvisna od visine place
delavca in njegovega efektivhega delovnega casa. Pri delodajalcu
pa se lahko dogovorijo tudi za dodatne kriterije.




PRIMERI SLABE PRAKSE

= V SDTS vedno pogosteje opazamo, da so sistemi nagrajevanja v podjetjin
vezani na prisotnost.

= V razlicnih podjetjih trgovinske dejavnosti smo zasledili razliche nacine
nagrajevanja.

PRIMERI

I. V primeru krajse odsotnosti delavca, delavec ne prejme placila za delovno
uspesnost v daljsem casovnem obdobju (tudi 6 meseceyv).

/V primeru bolniske odsotnhosti delavca, delavec ne prejme placila za
delovno uspesnost v nominalnem znesku. Zaposleni v poslovni enoti v kateri
je zaposlen delavec prav tako ne prejmejo placila za skupinsko delovno
uspesnost, ker je bil eden od zaposlenih bolnisko odsoten.

3. Podjetniske KP urejajo bolnisko odsotnost kot kaznovanje posameznika.

4. Podjetniske KP in splosni akti delodajalca urejajo poseben dodatek, ki se
Imenuje dodatek za nebolovanje. (Z namenom sprejetja ukrepov, s katerimi bi
zmanjsali absentizem, se vedno vec podjetij odloCa za sprejem splosnih aktov in
podjetniskin KP, v katerih so dolocCbe, s katerimi so delavci v primeru bolniske odsotnosti
negativho stimulirani.) 4




PRIMERI SLABE PRAKSE

Delali v zadnjih 12 mesecih med boleznijo

63,1

m Slovenija
© EU27

Moski /enske

Vir: Kanjuo Mrcela, Ignjatovic, 2013
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POSLEDICE

» /aposleni prihajajo na delo bolni, s tem ogrozajo svoje zdravije in zdravje
sodelavcev in kupcev.

= Na dolgi rok se povecuje dolgotrajna bolniska odsotnost in stroski zdravljenja.
= Prihaja do vecCjega odstotka invalidnosti.
= Delavci trpijo zaradi utrujenosti in stresa.

Delavci postajajo nezadovoljni z delovnimi razmerami in obcutijo vecjo
aposlitveno negotovost kar se odraza v produktivnosti

DISKRIMINACIJA ZENSK ZARADI NEGE DRUZINSKIH CLANOV:

V dejavnosti trgovine Slovenije je zaposlenih vec kot 50 odstotkov zensk. V
maloprodaji pa vecina.

Ker so delavke oziroma matere zaradi bolezni ter nege otrok in druzinskih Clanov
vec odsotne z dela kot moski, se ta oblika destimulacije pozna pri njihovi iz-
placani placi. Take doloCbe znotraj podjetniskih kolektivnih pogodb in splosnih
aktov podjetja so nesprejemljive in pomenijo negativno diskriminacijo.
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PREDLOGI RESITEV IN SPREMEMB

= Socialni partnerji na ravni podjetja pri sprejemanju
podjetniskin kolektivnih pogodb oziroma sveti delavceyv pri
dajanju soglasij k splosnim aktom moragjo nasprotovati
dolocCilom, ki spodbujajo prezentizem.

= Preveriti je potrebbno ali fo pomeni negativno diskriminacijo
zensk.

» Delodajalci bi morali spodbujati Promocijo zdravja na
delovnem mestu, ki je vec kot le izpolnhjevanje zakonskih
zahtev glede varnosti in zdravja. Pomeni tudi, da
delodagjalci dejavno pomagajo svojim zaposlenim pri
izboljsanju splosnega zdravja in dobrega pocutja.




